
 

 

INFORMATIVA 
sul trattamento dei dati personali 

Articoli 12 e ss. del Regolamento (UE) 2016/679 (GDPR) 
 
Last update 14/01/2026 
 
PREMESSA 
Nel rispetto di quanto previsto dal Regolamento UE 2016/679 (di seguito GDPR) forniamo, nel seguito, le 
informazioni in ordine al trattamento dei dati personali forniti dall’interessato, in relazione alle segnalazioni 
sottoposte all’interno del portale Whistleblowing. L’informativa è resa ai sensi dell’art. 13 del GDPR. 

TITOLARE DEL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI 
Il Titolare del trattamento dei dati personali, ai sensi degli artt. 4 e 24 GDPR, è: Zucchetti Digital Solutions S.r.l. 
(“ZDS” o “Titolare” in seguito), Sede legale in Via Ettore Bugatti, 15 – 20142 Milano – Sede operativa in Viale della 
Navigazione Interna 91-93 – 35027 Noventa Padovana (PD) - CF e P.IVA 07155170157 – e-mail: privacy@zds.it - PEC: 
privacy.zds@pec.it -Tel. +39 049 5001500, nella persona del legale rappresentante pro-tempore. 

RESPONSABILE DELLA PROTEZIONE DEI DATI 
Il Titolare ha provveduto a nominare, ai sensi degli artt. 37 - 39 del Reg. UE 2016/679, un Responsabile Della 
Protezione Dei Dati (RPD/DPO- Data Protection Officer) contattabile via E-mail all’indirizzo dpo@zds.it e via PEC 
all’indirizzo: dpo.zds@pec.it 

FINALITÀ DEL TRATTAMENTO, BASE GIURIDICA, TIPOLOGIA DI DATI TRATTATI, PERIODO DI CONSERVAZIONE 
DEI DATI E NATURA DEL CONFERIMENTO 
 

FINALITÀ TIPOLOGIA DI DATI 
TRATTATI 

BASE GIURIDICA PERIODO DI 
CONSERVAZIONE 

NATURA DEL 
CONFERIMENTO 

Analisi e indagine 
relativamente alle 
segnalazioni effettuate 
tramite il portale 
Whistleblowing 

Dati identificativi del 
segnalante (ove non 
anonimo), contenuti della 
segnalazione, dati del 
soggetto segnalato, fatti e 
comportamenti aziendali, 
dati giudiziari o relativi a 
presunti illeciti, informazioni 
disciplinari o investigative. 
Nel caso di segnalazione 
anonima, la tipologia di dati 
si limita al contenuto della 
segnalazione. 

Art. 6, par. 1, lett. c) del 
GDPR, necessario per 
adempiere a un obbligo 
legale (ai sensi del D.lgs. 
24/2023) cui è soggetto il 
titolare del trattamento 

I dati relativi alle segnalazioni 
whistleblowing vengono 
conservati per il tempo 
necessario al trattamento 
della segnalazione e 
comunque non oltre 5 anni a 
decorrere dalla data della 
comunicazione dell'esito 
finale della procedura di 
segnalazione (art. 14 D.lgs. 
24/2023). 

L’interessato fornisce 
liberamente i dati 
personali indicati, senza 
i quali non è possibile 
accedere al portale per 
poter effettuare la 
segnalazione (fermo 
restando il diritto di 
effettuare una 
segnalazione in 
modalità anonima) 

 

MODALITA’ DEL TRATTAMENTO  
I dati personali saranno registrati, trattati e conservati presso gli archivi della Società, in ottemperanza alle misure 
tecniche e organizzative adeguate di cui all’art. 32 del GDPR. Il trattamento dei dati personali avverrà mediante 
l’utilizzo di strumenti e procedure idonei a garantirne la sicurezza e la riservatezza e potrà essere effettuato, 
direttamente e/o tramite terzi delegati.  
Le misure di sicurezza sono predisposte e gestite dal gestore del sito di segnalazione (MYGO S.r.l.). 

CATEGORIE DI DESTINATARI DEI DATI PERSONALI 
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I dati personali dell’interessato potranno essere comunicati a soggetti esterni operanti in qualità di titolari autonomi 
ai sensi degli artt. 4 e 24 del GDPR quali, a titolo esemplificativo, autorità ed organi di vigilanza e controllo ed in 
generale soggetti, pubblici o privati, legittimati a richiedere i dati e/o a soggetti operanti in qualità di responsabili 
del trattamento ai sensi dell’art. 28 del GDPR e potranno essere trattati da persone fisiche che agiscono sotto 
l’autorità dei titolari e/o dei responsabili del trattamento sulla base di adeguate istruzioni fornite ai sensi e per gli 
effetti dell’art. 29 del GDPR. L’elenco dei Responsabili del trattamento è costantemente aggiornato e disponibile 
scrivendo all’indirizzo privacy@zds.it. 

I dati potranno essere comunicati a destinatari appartenenti alle seguenti categorie: 
- la persona o il soggetto esterno ai quali è affidata la gestione del canale di segnalazione; 
- soggetti terzi per la fornitura e gestione del portale Whistleblowing adottato dal Titolare (MYGO S.r.l.); 
- eventuali Autorità giudiziaria e pubbliche autorità (ivi compresa l’ANAC); 
- RPD per la gestione delle richieste degli interessati. 

TRASFERIMENTO DATI VERSO IN PAESI EXTRA-UE  
I dati di natura personale forniti non saranno trasferiti in Paesi Extra UE. 

PROCESSO AUTOMATIZZATO 
Il Titolare non utilizzerà processi decisionali basati su elaborazioni automatiche, inclusa la profilazione, che 
potrebbero influenzare decisioni senza l’intervento o il coinvolgimento umano. 

QUALI SONO I DIRITTI DELL’INTERESSATO 
Ai sensi degli artt. 15 e ss del GDPR, l’interessato potrà esercitare i seguenti diritti: 

- accesso: conferma o meno che sia in corso un trattamento dei dati personali dell’interessato e diritto di 
accesso agli stessi; non è possibile rispondere a richieste manifestamente infondate, eccessive o 
ripetitive; 

- rettifica: correggere/ottenere la correzione dei dati personali se errati o obsoleti e di completarli, se 
incompleti; 

- cancellazione/oblio: ottenere, in alcuni casi, la cancellazione dei dati personali forniti; questo non è un 
diritto assoluto, in quanto la Società potrebbe avere motivi legittimi o legali per conservarli; 

- limitazione: i dati saranno archiviati, ma non potranno essere né trattati, né elaborati ulteriormente, nei 
casi previsti dalla normativa; 

- portabilità: spostare, copiare o trasferire i dati dai database della Società a terzi. Questo vale solo per i dati 
forniti dall’interessato per l’esecuzione di un contratto o per i quali è stato fornito consenso e espresso e il 
trattamento viene eseguito con mezzi automatizzati; 

- opposizione al marketing diretto; 
- revoca del consenso in qualsiasi momento, qualora il trattamento si basi sul consenso. 

Ai sensi dell’art. 2-undicies del D.Lgs. 196/2003 s.m.i. l’esercizio dei diritti dell’interessato può essere ritardato, 
limitato o escluso, con comunicazione motivata e resa senza ritardo, a meno che la comunicazione possa 
compromettere la finalità della limitazione, per il tempo e nei limiti in cui ciò costituisca una misura necessaria e 
proporzionata, tenuto conto dei diritti fondamentali e dei legittimi interessi dell’interessato, al fine di salvaguardare 
gli interessi di cui al comma 1, lettere a) (interessi tutelati in materia di riciclaggio), e) (allo svolgimento delle 
investigazioni difensive o all’esercizio di un diritto in sede giudiziaria) ed f) (alla riservatezza dell’identità del 
dipendente che segnala illeciti di cui sia venuto a conoscenza in ragione del proprio ufficio). In tali casi, i diritti 
dell’interessato possono essere esercitati anche tramite il Garante con le modalità di cui all’articolo 160 dello 
stesso Decreto. In tale ipotesi, il Garante informerà l’interessato di aver eseguito tutte le verifiche necessarie o di 
aver svolto un riesame nonché della facoltà dell’interessato di proporre ricorso giurisdizionale.  
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Si precisa, inoltre, che - prima dell’evasione delle richieste – ZDS potrà effettuare un accertamento dell’identità 
dell’interessato, per valutare la legittimità della richiesta ricevuta. 
 
MODALITA’ DI ESERCIZIO DEI DIRITTI 
Nella Sua qualità di interessato, potrà in qualsiasi momento esercitare i Suoi diritti utilizzando una delle seguenti 
modalità: 
- inviando una E-mail/PEC al Responsabile della Protezione dei Dati ai seguenti indirizzi: dpo@zds.it - 

dpo.zds@pec.it 
- scrivendo direttamente al Titolare:  

o via posta raccomandata A/R all’indirizzo: Zucchetti Digital Solutions S.r.l. via Ettore Bugatti, 15 – 
20142 Milano. 

o via E-mail/PEC agli indirizzi: privacy@zds.it – privacy.zds@pec.it  
 
DIRITTO DI RECLAMO 
L’interessato ha diritto di proporre reclamo al Garante per la protezione dei dati personali, quale Autorità di 
controllo, con sede in Piazza Venezia n.11, 00187 Roma. 

AGGIORNAMENTI 
Occasionalmente, ZDS S.r.l. può aggiornare la presente privacy policy, nonché altre dichiarazioni specifiche 
riguardanti la privacy. Quando ciò avviene, la Società aggiunge una nuova data in cima alla presente. 
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